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Artikel 1 – Definities 

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

●​ Opdrachtnemer: Shortform Media B.V., handelend onder de naam Clippy.​
 

●​ Opdrachtgever: De natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst 
aangaat met Opdrachtnemer.​
 

●​ Overeenkomst: Iedere overeenkomst tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever 
inzake de levering van diensten.​
 

●​ Diensten: Alle werkzaamheden, producten of leveringen die onderwerp zijn van de 
overeenkomst.​
 

●​ Content: Alle foto-, video-, audio- of tekstuele uitingen die in opdracht van de 
Opdrachtgever worden geproduceerd.​
 

 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, opdrachten 
en overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever.​
 Afwijkingen zijn slechts bindend indien schriftelijk overeengekomen. 

 

Artikel 3 – Totstandkoming en duur van de overeenkomst 

De overeenkomst komt tot stand nadat de Opdrachtgever een aanbod of offerte uitdrukkelijk 
heeft aanvaard.​
 De overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd, tenzij anders overeengekomen.​
 Opname- of productiedagen worden uitsluitend in overleg ingepland. Het niet tijdig 



aanleveren van input of het niet koppelen van accounts betekent geen opschorting van de 
betalingsverplichting. 

 

Artikel 4 – Uitvoering van de overeenkomst 

Opdrachtnemer voert de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uit.​
 Content wordt door eigen productieteams op locatie gemaakt; er wordt geen 
gebruikgemaakt van stockmateriaal of AI.​
 Opdrachtgever krijgt toegang tot het contentplanning-platform ZoomSphere en is 
verantwoordelijk voor zorgvuldig gebruik.​
 Opdrachtnemer mag delen van de uitvoering uitbesteden aan derden, met inachtneming 
van de AVG. 

 

Artikel 5 – Levering en revisies 

Content wordt digitaal geleverd.​
 Revisies zijn inbegrepen zolang Opdrachtgever niet tevreden is, tenzij anders 
overeengekomen.​
 Voor leveringen buiten Nederland worden eventuele reiskosten apart geoffreerd. 

 

Artikel 6 – Verantwoordelijkheden van de opdrachtgever 

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor tijdige aanlevering van gegevens, bestanden en 
toegang tot accounts.​
 Vertraging of schade voortvloeiend uit nalatigheid is voor risico van de Opdrachtgever.​
 Bij structurele nalatigheid behoudt Opdrachtnemer het recht facturen in rekening te brengen 
of het project te pauzeren. 

 

Artikel 7 – Vergoeding en betaling 

Tarieven zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.​
 De betalingstermijn bedraagt 30 dagen na factuurdatum.​
 Bij te late betaling is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim; wettelijke rente en 
incassokosten kunnen worden gerekend.​
 Tariefwijzigingen kunnen in overleg plaatsvinden. 

 

Artikel 8 – Intellectuele eigendom 



Content blijft eigendom van Opdrachtnemer tot volledige betaling is voldaan.​
 Opdrachtgever krijgt een niet-exclusieve, niet-overdraagbare licentie voor eigen gebruik 
(ook voor advertenties).​
 Hergebruik, aanpassing of doorverkoop zonder schriftelijke toestemming is niet toegestaan.​
 Opdrachtnemer behoudt het recht de content te gebruiken voor promotionele doeleinden, 
tenzij anders overeengekomen. 

 

Artikel 9 – Annulering en verplaatsing 

Opnamedagen kunnen in overleg worden verplaatst, maar niet geannuleerd.​
 Gaat een opnamedag zonder geldige reden niet door, dan kunnen geplande uren worden 
doorbelast. 

 

Artikel 10 – Opzegging en evaluatie 

Voor beëindiging wordt een evaluatiemoment ingepland.​
 De samenwerking eindigt zodra geen nieuwe opnamedagen worden ingepland, tenzij 
anders overeengekomen.​
 Resterende werkzaamheden worden netjes afgerond binnen de kaders van de 
oorspronkelijke overeenkomst. 

 

Artikel 11 – Aansprakelijkheid 

Opdrachtnemer is slechts aansprakelijk voor schade door grove nalatigheid of opzet, tot 
maximaal de factuurwaarde van de laatste 3 maanden, met een absoluut maximum van 
€3.000.​
 Geen aansprakelijkheid voor gevolgschade, indirecte schade of winstderving.​
 Opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor gebruik van de content op eigen kanalen. 

 

Artikel 12 – Overmacht 

Bij overmacht mag Opdrachtnemer de overeenkomst (deels) opschorten zonder 
schadevergoeding.​
 Voorbeelden van overmacht: ziekte, stakingen, technische storingen, pandemieën, 
overheidsmaatregelen, enzovoorts. 

 

Artikel 13 – Vertrouwelijkheid en gegevensverwerking 



Beide partijen houden vertrouwelijke informatie geheim.​
 Persoonsgegevens worden verwerkt conform de AVG, zoals beschreven in de 
privacyverklaring op onze website. 

 

Artikel 14 – Toepasselijk recht en geschillen 

Op deze voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.​
 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter binnen het arrondissement van 
Opdrachtnemer, tenzij dwingend recht anders voorschrijft. 

 

Artikel 15 – Deelbaarheid en wijziging van voorwaarden 

Indien een bepaling ongeldig wordt verklaard, blijven overige bepalingen van kracht.​
 Wijzigingen in de voorwaarden worden schriftelijk gecommuniceerd aan Opdrachtgever. 

 

Ingangsdatum van deze voorwaarden: 10 oktober 2025 
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